INNCITY HOTEL

SURDURULEBILIR TURIZM POLITIiKASI

Inncity Hotel olarak; ¢evresel, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik siirdiirtilebilirligi isletmemizin temel yonetim ilkesi
olarak benimsiyor; kaynaklarimizi, mirasimizi ve iginde bulundugumuz toplumu koruma taahhtidiimiizii

misafirlerimiz, calisanlarimiz ve is ortaklarimizla birlikte yerine getiriyoruz.

Tirkiye Stirdiiriilebilir Turizm Programi kapsaminda yiiriittiigiimiiz ¢calismalarla; cevresel, toplumsal, kiiltiirel,
ekonomik, kalite, insan haklar, saglik, giivenlik, risk ve kriz yonetimi konularim kapsayan uzun vadeli bir
Siirdiiriilebilirlik Yonetim Sistemi uyguluyoruz. Sistemimiz risk analizine dayanir; sektoriin durumu, mevzuat
degisiklikleri ve paydas geri bildirimleri dogrultusunda diizenli olarak gézden gecirilir ve giincellenir.

Kaynaklarin Korunmasi ve Kirliligin Azaltilmasi Politikasi

Enerji
+ Enerji tasarruflu ampul ve LED aydinlatma kullaniyor, ortak alanlarda sensorlii ve zamanlayicili sistemlerle
gereksiz tiiketimi 6nliiyoruz.

« Is1yalitim sistemleri ve enerji tasarruflu ekipmanlarla enerji verimliligini artiriyoruz.

 Calisanlarimizi enerji tasarrufu konusunda diizenli olarak bilgilendiriyor ve egitiyoruz.

+ Su tiiketimini diizenli olarak 6l¢iiyor ve izliyoruz.
 Su tasarruflu armatiirler kullamyor, olasi kacaklar diizenli kontrol ediyoruz.

+ Personelimizi ve misafirlerimizi su tasarrufu konusunda bilinglendiriyoruz.

Kati Atik Yonetimi

« Kati atiklarimiz1 gida, geri doniistiiriilebilir, tehlikeli ve organik olmak {izere kaynaginda ayristirtyoruz.
« Aynstirilan atiklarimizi yetkili ve lisanshi firmalara teslim ederek geri doniisiime kazandiriyoruz.

« "Sifir Atik Yonetmeligi" basta olmak iizere ilgili tim mevzuata uyum saglhyoruz.

Uriinlerin Tiiketimi ve Satin Alma

» Cevre dostu, geri doniistiiriilmiis veya geri doniistiiriilebilir iirtinlere satin almada 6ncelik veriyoruz.
+ Tek kullanmimlik iiriinlerden ve gereksiz ambalajdan, 6zellikle plastikten, kaciniyoruz.

» Toplu ve dokme alim yaparak nakliye kaynakl sera gazi emisyonlarini azaltiyoruz.

Siirdirilebilir Satin Alma Politikasi

Tedarikci seciminde asagidaki kriterleri gozetiyoruz:

+ Kalite ve makul fiyat kosuluyla yerel tedarikcilere dncelik vermek,
+ Tedarikgilerimizin yasal mevzuata ve adil rekabet kosullarina uydugunu dogrulamak,

« 1SO 9001, ISO 14001, ISO 22000, ISO 50001 gibi uluslararasi kabul goérmiis sertifikalara sahip olmalarin
gozetmek,

» Cevreye ve ekosisteme zarar vermeyen, avlanma yasaklarina uyan tedarikgileri tercih etmek,



« Organik, geri dontistiiriilebilir, az ambalajl ve etik tiretim yapan alternatifleri desteklemek,

« Yoresel mutfagi ve geleneksel iiriinleri yansitan yerli tedarikgilerle ig birligi yapmak.

Cevre Koruma ve Atik Yonetimi Politikasi

+ Yiiriirliikkteki cevre mevzuatina tam uyum saglar, cevresel etkimizi siirekli azaltmaya caligiriz.
+ Atiklarimizi kaynagina ve tehlike sinifina gore ayirir, lisansh firmalarla bertaraf ederiz.

+ Tehlikeli madde ve kimyasallar1 yalnizca gerektigi kadar kullaniriz.

+ Geri dontisiimlii ve cevre dostu etiketli tirtinleri tercih ederiz.

 Su, enerji ve dogal kaynaklar tasarruflu kullanir; bu hassasiyeti ¢alisanlarimiz, misafirlerimiz ve
tedarikgilerimizle paylasiriz.

+ ISO 14001 standard: gerekliliklerine uyum saglamayi ve biyogesitliligin korunmasina katkida bulunmay:
hedefleriz.

Firsat Esitligi, Ayrimcihgin ve istismarin Onlenmesi Politikasi

« Dil, din, irk, mezhep, cinsiyet, medeni hal veya benzeri hicbir sebeple ayrim gézetmeksizin tiim calisanlarimizin
saglik, giivenlik ve refahini saglariz.

+ Ise alim, performans degerlendirme, terfi, egitim ve iicretlendirme siireclerinde firsat esitligi ilkesini uygulariz.
+ Kadinlarin yonetim kademelerinde yer almasini ve yonetimde cinsiyet esitligini destekleriz.

« Cocuk isci calistirmay1 kabul etmeyiz; ¢cocuklarin ve 6zel korunmaya ihtiyaci olan bireylerin korunmasini
onceligimiz sayariz.

 Zorla calistirma, taciz, ayrimcilik ve kotii muameleye karsi sifir tolerans politikasi uygulariz.

+ Tim misafir ve calisanlarimizin sorunlarini rahatlikla iletebilecegi ve ¢6ziime kavugsturabilecegi bir ortam
saglariz.

Kultiirel Stirdurulebilirlik Politikasi

» Bolgemizin tarihi, kiiltiirel ve dogal zenginliklerinin tanitimina katkida bulunuruz.
+ Yerel halkin isttihdamini ve bélgenin ticari kalkinmasim destekleriz.
+ Yoresel el sanatlari, mutfak kiiltiirii ve geleneksel degerlerin korunmasi ve yasatilmasi icin ¢aligiriz.

* Yerel yonetimler, muhtarliklar ve sivil toplum kuruluslariyla is birligi icinde bolgeye katki saglayan projeleri
destekleriz.

Erisilebilirlik Politikasi

Olanaklarimiz dahilinde herkes icin erisilebilir turizm hizmetleri sunmayi taahhiit ediyoruz. Yalmzca fiziksel degil,
gorme ve isitme gibi engelleri olan misafirlerimiz icin de stirekli iyilestirmeler yapiyor; erisilebilirlik altyapimizin
bakim ve onarimini diizenli olarak gerceklestiriyoruz. Calisanlarimizi bu konuda diizenli olarak bilgilendiriyoruz.

Paydas Katilimi ve Seffaflik

Tanitim faaliyetlerimizde her zaman gercek gorsel materyal kullanir; iiriin ve hizmetlerimiz hakkinda seffaf ve
gercekci bilgi veririz. Siirdiirtilebilirlik performansimizi internet sitemiz tizerinden periyodik olarak paylasir;



misafirlerimizden, ¢alisanlarimizdan, tedarikgilerimizden ve yerel paydaglarimizdan anketler, e-posta ve sosyal
medya kanallar aracilifiyla geri bildirim toplariz. Alinan geri bildirimler dogrultusunda politikalarimizi ve
uygulamalarimizi gézden gegirir, siirekli iyilestirmeyi hedefleriz.

2026 Surdiiriilebilirlik Hedeflerimiz

Siirdiiriilebilirlik performansimizi él¢iilebilir hedeflerle takip ediyor; sonuglari yillik olarak degerlendirip
kamuoyuyla paylasiyoruz.

Hedef Alam 2026 Hedefimiz

Enerji Tiiketimi Bir 6nceki yila gore elektrik tiiketimini %5 azaltmak

Su Tiiketimi Su tiiketimini %5 azaltmak

Atik Yonetimi Geri doniistiiriilebilir atik oranin1 %10 artirmak

Yerel Tedarik Yerel tedarik¢i oranini en az %85 seviyesinde korumak

Kimyasal Kullanimi Cevre dostu temizlik iirtinlerinin kullanim oranini artirmak

Kagit Tiiketimi Kagit kullanimini %10 azaltmak

Personel Egitimi Tiim ¢alisanlarin siirdiiriilebilirlik egitimine katilimini saglamak

Misafir Memnuniyeti Siirdtriilebilirlik uygulamalarina iligkin olumlu geri bildirim oranim
artirmak

Inncity Hotel olarak 2026 yili boyunca cevresel etkilerimizi azaltmay1, dogal kaynaklari daha verimli kullanmay1,
yerel ekonomiyi desteklemeyi, calisan ve misafir memnuniyetini artirmay1 ve siirdiriilebilir turizm ilkelerine uygun
sekilde faaliyetlerimizi gelistirmeyi hedefliyoruz.



